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INLEDNING

Din integritet ar viktigt for Cernera och vi vill vara 6ppna och transparenta med var hantering
av dina personuppgifter. Vi har darfor en policy som faststaller hur dina personuppgifter ska
behandlas och skyddas.

For att underlétta din lasning av denna policy har vi delat upp informationen i olika avsnitt sa att du
enkelt ska kunna klicka dig fram till det eller de avsnitt som ar relevanta for just dig.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Cernera Forvaltning AB, org.nr. 556892-1323 tillsammans med Cernera Projekt AB 559075-5038,
gemensamt ("Cernera”) &r personuppgiftsansvariga fér behandlingen av dina personuppgifter
och ansvarar for att sddan behandling sker pd ett lagligt satt. Det innebar bland annat att Cernera
skyddar dina personuppgifter med nodvandiga atgarder och att du alltid har ratt att kontakta oss
for att fa reda pa vilka personuppgifter vi har sparade om dig.

VAR DINA UPPGIFTER LAGRAS

De uppgifter som vi samlar in frén dig lagras inom det europeiska ekonomiska samarbetsomradet
(EEA], men kan dven éverféras och bearbetas i ett land utanfor EEA. All sddan Gverforing av dina
personuppgifter sker i enlighet med gallande lagstiftning.

VEM SOM HAR TILLGANG TILL DINA UPPGIFTER

Dina uppgifter kan delas till vart moderbolag Uddetorp Invest AB, org.nr. 556062-2176 som bistar
Cernera betraffande administrativ hantering.

Vividarebefordrar, séljer eller byter aldrig dina personuppgifter for marknadsféringsandamal
till tredje part utanfor var koncern. Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvands for att
vi ska kunna tilthandahalla vara tjanster till dig. Du hittar de olika kategorierna av tredje parter
under varje enskilt avsnitt nedan. Uppgifterna kan aven komma att dverféras till tredje parti
samband med foretagscverlatelse i sin helhet eller i vissa delar.

HUR VI SAMLAR IN UPPGIFTER

Utover personuppgifter du ldmnar till oss p& Cernera hamtar vi, i vissa fall, dven ditt
personnummer och dina adressuppgifter via adressuppdatering i SPAR.

Dina rattigheter

RATT TILL TILLGANG

Du har ratt att nar som helst begara information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig. Vi
skickar informationen via e-post eller brev under forutsattning att du pa ett godtagbart satt kan
bekrafta din identitet.

RATT TILL DATAPORTABILITET

Varje gang Cernera behandlar dina personuppgifter pa ett automatiserat satt efter ditt
medgivande eller enligt ett avtal har du ratt att begara en kopia av dina personuppgifteri
elektroniskt format och ratt att overfora dessa personuppgifter for anvandning i en annan parts
tjanster.

cernera



2.3
2.3.1

2.4
2.41

2.5

2.5.7

2.6
2.6.1

2.7
2.71

2.8
2.8.1

2.9
2.9.1

2.10
2.10.1

RATT TILL RATTELSE

Du har ratt att begéara rattelse av dina personuppgifter om de ar felaktiga samt att kamplettera
ofullstandiga personuppgifter.

RATT TILL RADERING

Du har ratt att under vissa omstandigheter fa personuppgifter som ror dig raderade av oss, t.ex.
om personuppgifterna inte langre &r nodvandiga for att uppfylla de andamal for vilka de samlades
in, eller om personuppgifterna behandlats pé& ett olagligt satt.

DIN RATT ATT NEKA BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER PA GRUND AV ETT LEGITIMT
INTRESSE

Du har ratt att neka till behandling av dina personuppgifter som baseras pa Cerneras legitima
intresse. Cernera kommer i sadant fall inte fortsatta behandla personuppgifterna savida vi inte
kan visa pa ett legitimt skal som gar fore dina intressen och rattigheter eller p& grund av réattsliga
ansprak.

DIN RATT ATT NEKA DIREKTMARKNADSFORING

Du har ratt att neka till direktmarknadsforing. Du kan valja bort direktmarknadsforing genom att
skicka ett mejl till GDPR(@cernera.se.

RATT TILL BEGRANSNING
Du har ratt att krava att Cernera begransar hanteringen av dina personuppgifter under foljande

omstandigheter:

- Om du motsatter dig behandling av dina personuppgifter med utgdngspunkt i Cerneras legitima
intresse, ska Cernera begransa all hantering av uppgifterna under p&dgdende utredning av
legitimt intresse;

- Om du har uppgivit att dina personuppgifter ar felaktiga ska Cernera begransa all hantering av
dessa uppgifter under pagdende utredning av huruvida personuppgifterna ar korrekta eller inte;

- Om behandlingen av personuppgifterna strider mot lag kan du motsatta dig att
personuppgifterna raderas och istallet begara begransning av anvandningen av dina
personuppgifter; samt

- Om Cernera inte langre behover personuppgifterna men det kravs for att du ska kunna forsvara
dig mot réattsliga ansprak.

HUR DU UTOVAR DINA RATTIGHETER

Du utdvar dina rattigheter genom att skicka e-postmeddelande till GDPR(dcernera.se.

RATT ATT FRAMFORA KLAGOMAL TILL TILLSYNSMYNDIGHET

Om du anser att Cernera behandlar dina personuppgifter pa ett oriktigt satt kan du kontakta
oss. Du har ocksa ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet. Datainspektionen &ar
tillsynsmyndighet i Sverige.

UPPDATERINGAR AV VAR INTEGRITETSPOLICY

Vi kan behtva uppdatera var integritetspolicy. Den senaste versionen av policyn finns alltid
tillganglig pa var webbplats.
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Bostadsuthyrning

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna fullgora hyresavtalet, underlatta
hyresforhallandet, gora nodvandiga anpassningar i lagenheter, skicka ut hyresavier och
administrera hyresbetalningar. Vi behandlar vidare dina personuppgifter for att kommunicera med
dig i olika typer av drenden, sdsom vid kontakt i samband med l6pande underhall och forvaltning
av fastigheten, nar vi utfor jourtjanster eller vid felanmalan.

Vianvander vidare dina personuppgifter for att lamna information om vara tjanster, t.ex. genom
utskick av nyhetsbrev och marknadsforing samt for att kunna utfora kundundersdkningar.

Vi kan aven komma att behandla dina personuppgifter for att leva upp till krav enligt lag,
forordning eller myndighetsforeskrift. Darutéver kan vi komma att behandla dina uppgifter for

att tillvarata ett rattsligt ansprak, t.ex. vid sena eller uteblivna hyresbetalningar, vid skador i
lagenheten eller om det forekommer stérningar i boendet.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Utover de personuppgifter som du sjalv lamnar till oss kan personuppgifter komma att hamtas
in fran referenser och tidigare hyresvardar, kommuner och myndigheter, kreditupplysningsbolag
och ivissa fall frén andra hyresvardar om Cernera képer en fastighet dér du har varit hyresgast.
Exempel pa personuppgifter som vi kan komma att behandla ar foljande:

- namn, kontaktuppgifter (telefonnummer, mejladress och adress);

- personnummer, samordningsnummer eller motsvarande identifieringskod;

- kontraktsnummer samt internt eller officiellt lagenhetsnummer;

- forekomst av sakerhet, t.ex. borgensman;

- kontaktuppgifter till personer du meddelat oss [t.ex. ndra anhérig, god man eller forvaltare);

- betalningsforsummelser och uppgifter om betalningar;

- autogiro och betalningsreferenser (exempelvis OCR-nummer);

- uppgifter vitar emot i samband med stérning- eller orosanmalan;

- uppgifter som behovs for att kontrollera otilldtna andrahandsuthyrningar och overlatelser;

- halsouppgifter i samband med evakuering, bostadsanpassning och utredning av ldgenhet som
kraver information om halsouppgifter, t.ex. OVK-utredning;

- uppgifter om anstallning och ekonomiska forhallande vid begaran om byte av bostad; samt

- sprakpreferenser som inte innebar uppgift om etnicitet.

RATTSLIG GRUND

Var behandling av personuppgifter i samband med bostadsuthyrning sker med stod i den réattsliga
grunden fullgorande av avtal.

For annan behandling som utfors har vi ett legitimt intresse att behandla personuppgifterna.
Detta galler exempelvis nar vi skickar information, gor kundundersokningar och
marknadsféringsutskick. Vi har i detta fall gjort bedémningen att dessa utskick ar av sédan
karaktar att vart intresse av att marknadsfora och utveckla Cernera ar starkare an den enskildes
intresse for den personliga integriteten.
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VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Inom ramen for hyresforhallandet kan dina personuppgifter behova lamnas till andra bolag som
tillhandahaller oss tjanster. Exempel pa séddana kategorier av bolag &r:

- forsakringsbolag;

- bostadsformedling;

- jourfirma;

- entreprendrer som utfor reparation, underhall och service i din fastighet; samt

- inkasso- och kreditupplysningsbolag.

Uppgifter kan vidare komma att lamnas ut till myndigheter i de fall detta kravs enligt lag eller
myndighetsbeslut. Vid eventuell forsaljning av fastigheten kan uppgifterna komma att lamnas till
kopare och/eller intressenter inom ramen for en forséljningsprocess.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Uppgifter om betalning av hyran sparas under den tid som kravs enligt bokféringslagen.
Uppgifter om borgensatagande, beslut om férvaltare eller god man raderas tva ar efter dtagandet
eller beslutet har upphort att galla. Uppgifter som registreras i samband med stornings-

och orosanmalningar sparas aldrig langre &n tva ar och raderas séledes l6pande under
hyresférhallandet.

Om hyresforhallandet upphor med anledning av misskotsamhet i boendet kommer vi att
spara féljande uppgifter i tva ar efter det att hyresforhallande upphért; namn, personnummer,
identifikationsnummer, avflyttningstidpunkt samt avflyttningsorsak. Beroende pa vilken typ av

misskotsamhet som legat till grund for att hyresférhallandet upphért kan vi komma att spara
namn och personnummer eller annat identifikationsnummer langre &n tva ar.

Uthyrning parkeringsplats och garage

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar dina personuppgifter nar du tecknar ett hyresavtal for en garageplats eller
ett arrendeavtal for en parkering i syfte att fullgéra och administrera vara rattigheter och
skyldigheter enligt avtalet, vilket bl.a. inkluderar hyresavisering och hantering av dina betalningar.

Vianvéander vidare dina personuppgifter for att lamna information om véra tjanster, t.ex. genom
utskick av nyhetsbrev och marknadsforing samt for att kunna utfora kundundersckningar.

Vi kan aven komma att behandla dina personuppgifter for att leva upp till krav enligt lag,

férordning eller myndighetsféreskrift eller for att tillvarata ett réttsligt ansprak, t.ex. vid sena
eller uteblivna hyresbetalningar.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Exempel pa personuppgifter som vi kan komma att behandla ar foljande:

- namn, kontaktuppgifter (telefonnummer, mejladress och adress);

- personnummer, samordningsnummer eller motsvarande identifieringskod;
- identifikationsnummer s& som kontraktsnummer;

- forekomst av sakerhet, t.ex. borgensman;

- betalningsforsummelser och uppgifter om betalningar; samt

- autogiro och betalningsreferenser (exempelvis OCR-nummer);
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RATTSLIG GRUND

Var behandling av personuppgifter sker i huvudsak for att fullgora och administrera vara
skyldigheter enlig avtalet med dig som kund.

For annan behandling som utfors har vi ett legitimt intresse att behandla personuppgifterna.
Detta galler exempelvis nar vi skickar information, gor kundundersokningar och
marknadsforingsutskick. Vi har i detta fall gjort bedémningen att dessa utskick &r av sédan
karaktar att vart intresse av att marknadsfora och utveckla Cernera ar starkare an den enskildes
intresse for den personliga integriteten.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Inom ramen for hyresforhallandet kan vi komma att lamna ut personuppgifter till andra bolag
som tillhandahaller oss tjanster. Exempel pd sddana kategorier av bolag &r:

- fastighetsskotsel;

- IT-tjanster; samt

- forvaltningstjanster.

Om det forekommer misskotsamhet, betalningsférsummelser eller andra overtradelser av avtalet
eller tillampliga bestammelser kan vi komma att lamna ut uppgifter till berorda myndigheter.

Uppgifter kan aven komma lamnas ut till myndigheter i de fall detta kravs enligt lag eller
myndighetsbeslut. Vid en eventuell forsaljning av fastigheten eller det fastighetsagande bolaget
kan uppgifterna komma att lamnas till koparen eller till intressenter inom ramen for en
forsaljningsprocess.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Uppgifter om betalning av hyran sparas under den tid som kravs enligt bokféringslagen. Ovriga
uppgifter raderas nar de inte langre ar relevanta/korrekta, vilket innebar att de som regel bevaras
under den tid som hyresforhallandet bestar.

Nar hyresforhéllandet upphdr raderar vi merparten av personuppgifterna. Om det finns
kvarstdende rattsliga ansprak, t.ex. hyresfordringar, kommer vi att bevara de uppgifter som kravs
for att kunna driva anspréket. Saddana uppgifter sparas med avtalet som réattslig grund. Vi sparar
som utgangspunkt dessa uppgifter, samt uppgifter om eventuell misskotsamhet, som bidragit

till att uppsagning skett, i tva ar efter att avtalsforhallandet upphort. Beroende pa vilken typ av
misskdtsamhet som legat till grund for att hyresforhallandet upphort kan vi komma att spara
namn och personnummer eller annat identifikationsnummer langre &n tva ar.

Lokaluthyrning

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att fullgora och administrera vara rattigheter och
skyldigheter enligt hyresavtalet, vilket bl.a. inkluderar hyresavisering och hyresforhandlingar.
Personuppgifterna behandlas vidare for att kunna utfora lopande férvaltning och underhall av
lokalen.

Personuppgifterna anvands for att skicka information om Cernera och véra tjanster, t.ex. genom
utskick av nyhetsbrev och marknadsforing samt for att genomféra kundundersckningar samt |
samband med evenemang som anordnas for hyresgaster. Vi anvander aven uppgifterna for att ta
fram statistik samt folja upp interna rutiner och policys.

Vi kan aven komma att behandla dina personuppgifter for att faststélla eller bevisa eventuella

rattsliga ansprak, exempelvis genom kontroller under hyresférhallandet i syfte att sdkerstalla att
lokalen anvands i enlighet med tillamplig lag och i enlighet med hyresavtalet.
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5.2 VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

5.2.1  Cernera behandlar personuppgifter som har samband med vart hyresférhallande. Det galler
framst personuppgifter for hyresgasters kontaktpersoner samt personuppgifter avseende
hyresgaster som utgérs av enskild firma eller privatperson. Exempel pa personuppgifter som vi
kan komma att behandla ar foljande:

- namn, kontaktuppgifter (telefonnummer, mejladress och adress);
- personnummer (t.ex. om du ar firmatecknare och vi behover kontrollera din behérighet);
- information om lokalen; samt

- personuppgifter som framkommer i samband med kreditupplysning.

5.3 RATTSLIG GRUND

5.3.1  Var behandling av personuppgifter sker i huvudsak for att fullgéra och administrera vara
skyldigheter enlig hyresavtalet med hyresgasten. For de fall hyresgasten ar en privatperson eller
enskild firma, sker denna behandling med stod av den rattsliga grunden fullgérande av avtal
medan behandlingen sker med stdd | grunden legitimt intresse om hyresgasten ar en juridisk
person och vi behandlar uppgifter kopplat till hyresgastens kontaktperson.

5.3.2  Forannan behandling som utfors har vi ett legitimt intresse att behandla personuppgifterna.
Detta galler exempelvis nar vi skickar information, gor kundundersokningar och
marknadsforingsutskick. Vi har i detta fall gjort bedémningen att dessa utskick ar av sédan
karaktar att vart intresse av att marknadsfora och utveckla Cernera ar starkare an den enskildes
intresse for den personliga integriteten.

5.4 VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

5.4.1  Inom ramen for hyresforhallandet kan vi komma att lamna ut personuppgifter till bolag som
tilthandahaller tjanster till oss. Exempel pa sddana kategorier av bolag &r:
- fastighetsskotare;
- bolag som tillhandahéller IT-tjanster; samt
- bolag som tillhandahéller andra férvaltningstjanster.
Om det forekommer stérningar, betalningsforsummelser eller andra overtradelser av
hyresavtalet eller tillampliga bestammelser kan vi komma att ldmna ut uppgifter till berorda
myndigheter.

5.4.2  Uppgifter kan aven komma att lamnas ut till myndigheter i de fall detta kravs enligt lag eller
myndighetsbeslut. Vid eventuell forsaljning av fastigheten eller det fastighetsagande bolaget
kan uppgifterna komma att lamnas till koparen eller till intressenter inom ramen for en
forsaljningsprocess.

5.5 HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

5.5.1  Visparar uppgifter om kontaktpersoner sé lange dessa ar registrerade som kontaktpersoner.
Informationen uppdateras om hyresgasten anmaler annan kontaktperson. For de fall vi
erhaller uppgifter om stérningar i lokalen och inte vidtar ndgon atgard, kommer s&ddan uppgift
som regel att sparas tva ar, varefter radering sker. Detsamma géller uppgifter om otillaten
andrahandsuthyrning eller 6verlatelse av lokalen. Uppgifter om betalning av hyran sparas under
den tid som kravs enligt bokféringslagen. Ovriga uppgifter raderas nar de inte ldngre ar relevanta/
korrekta, vilket innebar att de som regel bevaras under den tid som hyresforhallandet bestar.

5.5.2  Nar hyresforhallandet upphdr raderar vi merparten av personuppgifterna. Vid kvarstdende
rattsliga ansprak, t.ex. hyresfordringar, kommer vi att bevara de uppgifter som krévs for att
kunna driva anspraket. Vi sparar som utgangspunkt dessa uppgifter, samt uppgifter om eventuell
misskotsamhet, som bidragit till att uppsagning skett, i tvd ar efter att hyresforhallandet upphaort.
Beroende pa vilken typ av misskétsamhet som legat till grund for att hyresforhallandet upphort
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kan vi komma att spara namn och personnummer eller annat identifikationsnummer langre an
tva ar.

Projektutveckling

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar dina personuppgifter for att informera om, erbjuda och marknadsfora

projekt, bostader och bostadstjanster. Vi behandlar aven dina personuppgifter i syfte att
fullfolja och administrera avtalsférhallandet mellan dig och Cernera, eller mellan dig och
bostadsrattsforening for det fall du valjer att teckna avtal pa nagot av véra bostadsrattsprojekt.

Cernera kommer vidare att behandla dina personuppgifter for marknadsforingsandamal samt for
att bjuda in till samt genomféra visningar, massor och andra event.

Vi behandlar &ven dina uppgifter i samband med att du kontaktar oss pa Cernera.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Nar du gor en intresseanmalan pa ndgot av vara bostadsrattsprojekt behandlar vi foljande
uppgifter:

- namn, kontaktuppgifter (telefonnummer, mejladress och adress); samt
- uppgifter om vilket eller vilka projekt du ar intresserade av.

Nar du har kopt eller arinvolverad i en képprocess avseende en av vara bostadsratter behandlar vi
(férutom den information som anges ovan):

- ditt personnummer,
- information om val du har gjort angdende din bostad

- om det krdvs nagra sarskilda anpassningar, t.ex. pa grund av funktionshinder, behandlas aven
sadan information; samt

- uppgifter som framkommer genom kreditupplysning.

Utover ovanstdende kan vi behandla uppgifter om dig som du har lamnat till oss i samband med
kontakt med en av vara séljare, maklare vi samarbetar med eller 6vrig Cernerapersonal. Det kan
bl.a. réra sig om:

- information om dina preferenser och annat du vill att vi tar hansyn till; samt

- eventuella klagomal du kan ha.

Nar du anmaler dig till visningar, event, informationsmaoten etc. samlar vi in foljande uppgifter;

- namn, e-postadress, eventuella allergier, hus eller lagenhetsnummer (vid kép av bostad); samt
- eventuell ytterligare information du lamnar i samband med din anmalan.

RATTSLIG GRUND

Vi hanterar dina personuppgifter med stod i fullgérande av avtal nar vi uppfyller véra dtaganden
gentemot dig som kund [(tex vid kop av bostad).

Viss behandling utfor vi nar vi har ett legitimt intresse att anvanda personuppgifterna. Detta
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galler exempelvis forsaljnings- och marknadsforingsaktiviteter. Vi har i detta avseende gjort
bedomningen att vart intresse av att marknadsfora och salja véra bostadsrattsprojekt ar starkare
an den enskildes intresse for den personliga integriteten.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?
Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till foljande kategorier av mottagare:
- maklare som vi samarbetar med vid kop av bostad;

- leverantorer som tillhandahaller IT-tjanster, hanterar kundservicearenden eller utfor
betalningsférmedling och kreditupplysningar for Cerneras rakning;

- inredningskoordinatorer som vi samarbetar med vid kop av bostad; samt

- andra mottagare nar det foljer av lagkrav, annan forfattning eller myndighetsbeslut.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Vi behaller dina personuppgifter s& lange det ar nodvandigt for att uppfylla de &ndamal som anges
ovan. Om du exempelvis tecknar ett avtal med oss behaller vi avtalet och din korrespondens med
kundservice (t.ex. angdende ansprak eller liknande) under garantiperioden s& att vi kan uppfylla
vara skyldigheter gentemot dig som de anges i avtalet.

Kameraovervakning

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Cernera kameradvervakar fastigheterna Katrinedal 11 och Maskrosen 15 i Bords. Andamalet
med kameradvervakningen ar att férebygga och forsvara brottsliga gérningar samt for att
skydda bescokare och personal samt egendom fran brott och olyckor samt vid behov kunna lamna
information till myndigheter for att utreda misstankta brott.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

De kategorier av personuppgifter som behandlas &r inspelat material fran rorelser pé de platser
dar kameror satts upp for ovan néamnda andamal.

RATTSLIG GRUND

Den rattsliga grunden fér behandling av personuppgifter frén kameraévervakningen &ar Cerneras
legitima intresse. Vi har i detta fall gjort bedomningen att vi har ett berattigat intresse att
behandla uppgifterna fér ovan angivna dndamal som &r starkare &n den enskildes intresse for den
personliga integriteten.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Personuppgifterna hanteras endast av en begransad grupp behdriga anstallda som skaéter
kameraovervakning. De hanterar uppgifter endast fér ovan &ndamal och da det bedéms vara
befogat med hansyn till omstandigheterna. Personalen ar instruerad att iaktta sekretess kring
personuppgifterna. Personuppgifterna lamnas ut till bolaget Direkt Larm Boras AB, org.nr.
556402-5293 som tillhandahaller kameradvervakningen samt, vid behov, till réttsvardande
myndigheter.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Materialet sparas normalt maximalt tva veckor. Undantagsvis kan langre lagringsperiod
forekomma for specifikt material om det i sérskilda fall bedoms vara befogat utifrén ovan
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andamal, exempelvis for att utreda misstankt brottslig gérning. | dessa fall raderas materialet sa
fort syftet med att spara det upphort.

Kakor

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?
Vianvander permanenta kakor for att spara ditt val av startsida.

Vianvander kakor bade fran forsta och tredje part i syfte att samla in statistik och anvandardata i
aggregerad och individuell form i analyser for att optimera webbplatsen.

Vissa tredjepartskakor infors av tjdnster som visas pa vara webbsidor och som inte ligger under
var kontroll. De ldggs in av foretag som tillhandahaller sociala medier av olika slag och ger
anvandare maéjlighet att dela innehdll pd webbplatsen pa det satt som visas av deras respektive
ikoner.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Vi kopplar endast ditt kak-ID till de personuppgifter som du anger och som samlas in i anslutning
till din sida for tillval.

RATTSLIG GRUND

Vi kopplar endast dina kakor till dina personuppgifter om du ar inloggad pa din sida for tillval.
Om du ar inloggad pa ditt konto &r den rattsliga grunden vart legitima intresse dar vi gjort
bedémningen att vart intresse av att behandla personuppgifter ar starkare an den enskildes
intresse for den personliga integriteten.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvands endast for att tillhandahéalla ovan angivna
tjanster till dig, analysverktyg i syfte att samla in statistik for att optimera var webbplats och
presentera relevant material for dig.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Du kan valja att avaktivera kakor eller f& en avisering varje gang en ny kaka skickas till din dator
eller mobila enhet. Observera att du, om du valjer att avaktivera kakor, inte kommer att kunna
nyttja alla funktioner pd var webbplats.

Cernera sparar inte dina personuppgifter. Du kan enkelt radera kakor frén din dator eller mobila
enhet via webblasaren.

Affarsrelationer

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vianvander dina personuppgifter for att utvardera potentiella affarspartners och hantera
befintliga affarsrelationer, samt for kommunikation, inkdp och undertecknande av avtal. Vi
behandlar dven dina personuppgifter for att uppna syftet med avtalet.

Vidare behandlar vi dven dina personuppgifter i handelse av rattsliga fragor eller tvister till foljd av
avtalet.
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VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Exempel pa personuppgifter som vi kan komma att behandla ar foljande:
- namn, kontaktuppgifter (telefonnummer, mejladress och adress);

- personnummer i de fall personnummer ingar i ditt organisationsnummer;
- fodelsedatum;

- anvandarnamn;

- bankkonto; samt

- arbetsrelaterad information sdsom foretag, land samt tjanst.

RATTSLIG GRUND

Den rattsliga grunden for behandling av personuppgifter for hantering av affarsrelationer, ge
affarspartners tillgang till vara system samt hantera legala problem och tvister ar vart legitima
intresse. Eftersom personuppgifterna ror affarsrelationer och saledes inte de enskildas privata
angelagenheter ar var bedomning att vart intresse av att behandla personuppgifter &r starkare &n
den enskildes intresse for den personliga integriteten.

Behandling av dina personuppgifter for att fullfolja vart avtal med dig ar baserat p& den réattsliga
grunden fullgorande av avtal.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina personuppgifter som vidarebefordras till tredje part anvands endast i de syften som anges
ovan. Videlar dina personuppgifter med féljande kategorier av bolag:

- externa rédgivare;

- leverantorer av IT-tjanster; samt

- andra externa tjansteleverantérer.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Cernera behaller dina personuppgifter for att folja upp och utvérdera affarspartners under
avtalstiden och fram till och med att legala ansprék inte langre kan géras géllande mellan
parterna.

Betraffande legala tvister behaller vi dina personuppgifter under tiden tvisten pagar och for tiden
efter tvisten avslutats eller s& lange informationen bedoms relevant.

Sociala medier och kommunikation

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Om vi skapar inlagg eller delar ett inldgg skapat av dig, artiklar, intervjuer eller videor for vara
olika kanaler kommer vi behandla dina personuppgifter om du medverkar i detta innehall.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

De personuppgifter vi kan komma att behandla ar féljande:

- namn, kontaktuppgifter (telefonnummer, mejladress och adress;

- fodelsedatum;

- anvandarnamn;

- arbetsrelaterad information sdsom foretag, land och tjanst; samt
video- och ljudupptagningar, samt foto och bilder.

RATTSLIG GRUND

Den rattsliga grunden for behandling av dina personuppgifter ar Cerneras legitima intresse. Var
uppfattning ar att de publiceringar som forekommer i véra olika kanaler sker i ett sammanhang
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som framstar som harmlost utifrén ett integritetsperspektiv och har darfér gjort bedomningen att
vart intresse av att marknadsféra oss i vara kanaler ar starkare &n den enskildes intresse for den
personliga integriteten.

Du har alltid ratt att invanda mot behandling som grundar sig p& vart legitima intresse. Om du
invéander mot behandlingen kommer vi att ta bort dina personuppgifter frén vara publiceringar.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Vi sparar dina personuppgifter sa lange syftet med andamalet for behandlingen kvarstar.

Rekrytering

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina uppgifter kommer att anvandas i syfte att bedoma din ansdkan, kontrollera dina referenser
och verifiera dina uppgifter. Vi kommer ocksa att anvénda dina uppgifter for att ge svar pa din
ansokan och for eventuell kallelse till intervju.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Vi behandlar de uppgifter och den information du ger oss i samband med din ansokan till oss. Det
omfattar dven information som vi far i samband med din ansdkan som exempelvis:

- ditt CV; samt

- foljebrev eller referenser fran tidigare arbetsgivare.

RATTSLIG GRUND

Behandlingen av personuppgifterna fér ovan nédmnda rekryteringssyften bygger framst pa
Cerneras legitima intresse. Vi har gjort bedémningen att vart intresse av att behandla de
personuppgifter du skickar in till oss i rekryteringssyften ar starkare an den enskildes intresse for
den personliga integriteten. | denna bedémning har vi sarskilt beaktat att den enskilde sjalvmant
skickat in sina uppgifter till oss for att delta i rekryteringsforfarandet.

| de fall du samtycker till att dina ansokningshandlingar sparas for framtida rekryteringar bygger
behandlingen p& den rattsliga grunden samtycke.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Personuppgifterna kan komma att lamnas ut till eventuell rekryteringskonsult eller annan
tjansteleverantor anlitad i samband med rekryteringsforfarandet samt till vart moderbolag
Uddetorp Invest som hjalper oss med administrativ hantering.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Personuppgifterna kan komma att lagras under den tid rekryteringsprocessen pagar,

varefter uppgifterna raderas. Om du samtyckt till att vi f&r behandla uppgifterna for framtida
rekryteringar, kan uppgifterna i stallet komma att bevaras i tva ar efter lamnat samtycke (eller
tills samtycket dessforinnan aterkallas), varefter de raderas. Trots detta kan vi komma att lagra
personuppgifterna sa lange en arbetssokande som inte anstéllts kan vidta rattsliga atgarder i
anledning av rekryteringsforfarandet.
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Utveckling och forbattring

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vianvander personuppgifter for att utvérdera, utveckla och férbattra véra tjanster och system
for alla vara kunder. | det syftet analyserar vi inte dina uppgifter pa individuell niva, utan all
behandling sker av pseudonymiserad data.

Vi gor analyser som syftar till att gora vara tjanster mer anvandarvanliga, som exempelvis att
anpassa anvandargranssnittet for att underlatta informationsflodet eller for att belysa funktioner
som ofta anvands av vara kunder i vara digitala kanaler och for att forbattra IT-systemen i syfte att
oka sdkerheten for véra bestkare och kunder i allmanhet.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Vi behandlar foljande kategorier av personuppgifter om du valt att ge dem till oss:
- Fodelsedatum; samt
- Land.

Vi behandlar féljande kategorier av personuppgifter fran kakor:
- Klickhistorik; samt
- Besoks- och surfhistorik.

RATTSLIG GRUND

Behandlingen av dina personuppgifter i syfte att utveckla och férbattra vara tjanster bygger pa
vart legitima intresse. Vi har gjort bedémningen att vart intresse av att utveckla och férbattra vara
tjanster ar starkare an den enskildes intresse for den personliga integriteten.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvands endast for att vi ska kunna tillhandahalla de
tjanster som anges ovan. Vi anvander webbanalysforetag for att analysera véra kunders beteende
online pa en allman niva.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Vi behéller dina uppgifter upp till tolv m&nader fran det att andamalet med behandlingen av dina
personuppgifter inte langre ar aktuellt.

Fullgorande av skyldigheter enligt lag

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar dina personuppgifter for att uppfylla kraven i lagar, domstolsutslag och
myndighetsbeslut. Det innefattar att anvanda dina personuppgifter for att samla in och
kontrollera bokforingsuppgifter for att folja bokforingsreglerna.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Vibehandlar foljande personuppgifter:

- namn, kontaktuppgifter (adress);

- kundnummer;

- ordernummer;

- overforingskonto samt 6verforingsdatum.
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RATTSLIG GRUND

Behandlingen av dina personuppgifter ar nodvandig for att Cernera ska kunna fullgora sina
skyldigheter enligt lag.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina uppgifter kommer att delas till vart moderbolag Uddetorp Invest. Vi delar dven dina
personuppgifter med IT-foretag som tillhandahaller losningar inom bokféringssystem samt med
myndigheter nar sa kravs enligt lag.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Visparar dina uppgifter i enlighet med tillampliga bokforingsregler.
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